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 :مستخلصال
قبل   التعليم  لمعلم  المهنى  التمكين  لتحقيق  كمدخل  الرقمية  المواطنة  دور  تعرف  إلى  الحالي  البحث  هدف 

التحليلى   الوصفى  المنهج  الباحثة  واستخدمت  وتحليل  الجامعى،  جمع  على  التربوية    وتفسيرالقائم  الأدبيات 
المعاصرة الخاصة بالمواطنة الرقمية والتمكين المهنى، وبعد الاطلاع على تلك الأدبيات وتحليل العديد من  
الدراسات والبحوث وقراءة معطيات الواقع التربوى الاجتماعى فيما يتعلق بالمواطنة الرقمية والتمكين المهنى  
معلم   لتمكين  المقترحة  الإجراءات  من  مجموعة  إلى  الباحثة  توصلت  والعالمى  المحلى  الصعيد  على  وذلك 

تمثلت في   التى  الرقمية  المواطنة  الجامعي مهنيًا في ضوء مقومات  وضع خطة وطنية متكاملة  التعليم قبل 
الجامعي قبل  التعليم  مرحلة  في  الرقمية  المواطنة  ضمن  ،  لتعليم  أساسي  كمطلب  الرقمية  المواطنة  إدراج 

عداد طلابهم للعصر  إ عداد المعلمين بما يتناسب ومتطلبات  إ تطوير برامج  ،  متطلبات التمكين المهني للمعلم
التربوية والإإ الرقمي، و  التقنيات  تعتمد علي أحدث  للتدريس في فصول  المتطورة لمواكبة  عدادهم  ستراتيجيات 

والإ الافتراضية  كالفصول  المتسارعة  البيئة  في  نظم  التغيرات  في  تتوافر  التي  الجديدة  التعليمية  ستراتيجيات 
 نترنت.تعليمية متاحة عبر الإ 
 المواطنة الرقمية، التمكين المهنى.الكلمات المفتاحية: 

 
Digital Citizenship as an Introduction to Achieving Professional Empowerment for Pre-

University Education Teachers 

An Analytical Study 

Abstract: 

The current research aims to explore the role of digital citizenship as an entry point for achieving 

professional empowerment for pre-university teachers. The researcher used a descriptive-

analytical method based on collecting, analyzing, and interpreting contemporary educational 

literature related to digital citizenship and professional empowerment. After reviewing this 

literature, analyzing numerous studies and research, and examining the social educational reality 

concerning digital citizenship and professional empowerment at both local and global levels, the 

researcher reached a set of proposed measures to professionally empower pre-university teachers 

in light of the components of digital citizenship. These measures include developing a 

comprehensive national plan for teaching digital citizenship at the pre-university education stage, 

incorporating digital citizenship as a fundamental requirement within the professional 

empowerment needs of teachers, enhancing teacher preparation programs to meet the needs of 

preparing students for the digital age, and preparing teachers to teach in classrooms that utilize 

the latest educational technologies and advanced strategies to keep pace with changes in the 

rapidly evolving environment, such as virtual classrooms and new educational strategies 

available through online learning systems. 

Keywords: Digital Citizenship, Professional Empowerment. 
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 مقدمة:
يعيش العالم اليوم عصر تدفقت فيه المعرفة الإنسانية وتنامت فىى مختلىا الميىادين العلميىة والتكنولوجيىة 
والثقافيىىة والاقتصىىادية وأصىىبحت فيهىىا المعرفىىة أداة لصىىناعة الحيىىاة ورسىىم معالمهىىا وومالهىىا المسىىتقبلية وأصىىبحنا 

 جميعًا نتقاسم الحياة في عالم واحد تربط بين أنحائه وسائل اتصال سريعة ودائمة التطور والنمو.
وتعد الثورة العلمية والتكنولوجية إحىدى أهىم الإنجىا ات الةىخمة التىى فهىرت فىى الربىع الأخيىر مىن القىر  
العشىرين والتىى نتجىت مىن تفاعىىل  ىورتين تكنولىوجيتين  ىورة الاتصىالات التىىى حولىت العىالم إلىى قريىة إلكترونيىىة 
صغيرة وربطت بين الشعوب المتباعدة والثورة في تقنية المعلومات التي تمثلت فىي اختىراع الحاسىب ا لىى ممىا 

، وعليىىه (1)أدى إلىىى سىىرعة انتقىىال المعلومىىات والمعىىارف وقىىد نىىتج عىىن ذلىىك فهىىور مىىا يسىىمى بالعصىىر الرقمىىى
أمىىس الحاجىىة إلىىى سياسىىة وقائيىىة تحفيةيىىة، وقائيىىة ضىىد أخطىىار التكنولوجيىىا، وتحفيةيىىة ل سىىتفادة   أصىىبحنا فىىى

 .Digital Citizenship بالمواطنة الرقميةالمثلى من إيجابياتها وهى التى تعرف فى دول العالم المتقدم 
فقد غدت المواطنة الرقمية من أهم الموضوعات التى تحظى باهتمىام متةايىد علىى كافىة الأصىعدة المحليىة 
والقومية والعالمية، وحرصت العديىد مىن الىدول المتقدمىة مثىل بريطانيىا والولايىات المتحىدة الأمريكيىة وكنىدا علىى 
إدراج دروس متعلقة بالمواطنة الرقميىة لطلابهىا فىى إطىار مناهجهىا، كمىا نجىد فىى نفىس الإطىار المشىروع الى ى 
وضعته أستراليا تحت شىعار االإتصىال بثقىةط تطىوير مسىتقبل أسىتراليا الرقمىيا الى ى يىني علىى تعمىيم تىدريس 
المواطنة الرقمية للطلاب مع تدريب ا باء والمعلمين عليها وفق خطة وطنية متكاملة، كما سعت فرنسا لجعل 

  (2)موضوع المواطنة الرقمية قةية وطنية كبرى.
ا، حيىىث شىىهدت السىىنوات الأخيىىرة نقلىىة م هلىىة فىىى مجىىال اسىىتخدام  وليسىىت مصىىر بمنىى ى عمىىا يىىدور عالميىىً
ونشر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات فى كافة أنحاء القطر المصرى، وهى ا مىا أوردتىه الإسىتراتيجية القوميىة 

التىىي  "نحووو مجتمووع رقمووى واقتئوواد قوواعم علووى المعر ووة" 2017-2012لتكنولوجيىىا المعلومىىات والاتصىىالات 
، ولكىو  النظىام التعليمىى هىو المنىول بعمليىة إعىداد (3)جعلت من التوجه نحو المواطنة الرقمية رؤيتها الأساسية

المىىواطن الملىىم بمىىا لىىه مىىن حقىىون ومىىا عليىىه مىىن واجبىىات، لىى ا فىىر  نشىىر  قافىىة المواطنىىة الرقميىىة أصىىب  هىىدفًا 
إسىىتراتيجيًا للىىنظم التربويىىة لتمكىىين المعلىىم مىىن الحيىىاة بكفىىاءة فىىى العصىىر الرقمىىى، وعليىىه فقىىد تعالىىت الأصىىوات 
بةرورة خلق بيئة تعليمية متطورة ومتجددة تنمى لدى المعلم القدرة على التعلم ال اتى والاسىتعداد والقىدرة علىى 

 
 .53م، ص2015، القاهرةط دار السحاب، والبحثية: صيغ استشرافية لتطوير التعليم الجامعى"  "الجامعات الإ تراضيةأحمد حسين عبد المعطى،  -1
 .65م، ص2015(، أكتوبر 22، العدد) مجلة الجامعىعبد المجيد خليفة الكوت، االمواطنة الرقميةط التجليات والتحدياتا،  -2
 .18م، ص2014(، يوليو 47، العدد) مجلة عالم التربيةلمياء إبراهيم المسلمانى، االتعليم والمواطنة الرقميةط رؤية مقترحةا،   -3
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اسىىتنبال معلومىىات جديىىدة، وهىى ا يعنىىى تعميىىق فكىىرة التعلىىيم خىىالق المعرفىىة ولىىيس مجىىرد حفىى  المتىىا  منىىه، أى 
تعليم يستمر باستمرار حياة الإنسا  لمتابعىة وملاحقىة المتغيىرات المتسىارعة فىى المعلومىات، وهى ا مىا سىتتناوله 

 مشكلة البحث.
 مشكلة البحث:

أصىىبحت الحاجىىة ملحىىة لت صىىيل مفهىىوم المواطنىىة الرقميىىة لىىدى جميىىع الأفىىراد داخىىل المجتمىىع، فالمواطنىىة 
الرقميىىة كمصىىطل  يحمىىل فىىي طياتىىه العديىىد مىىن المعىىاني التىىي لا تىىفدري إلا بالممارسىىة الفعليىىة، فهىىى فىىى أبسىىط 
صورها قيم وسلوي أى تربية ووداب وأخلان وتىراث مىرتبط بمىيم و وابىت المجتمىع، ولاشىك أ  ماسسىات التعلىيم 
هى من تتحمل العبء الأكبر فى ترسيخ مفهوم المواطنة الرقمية عىن طريىق العمىل الجىاد الهىادف الى ى يىادى 
إلى إعداد المعلم تربويًا وتعليميًا ومهنياً من خلال منىاهج دراسىية حديثىة ومتطىورة تواكىب المسىتجدات العالميىة، 
وهنىىا نجىىد العمليىىة التعليميىىة فىىى حاجىىة إلىىى وقفىىة عميقىىة حىىول كيلايىىة تىىدريس المىىادة للطىىلاب والأسىىاليب العلميىىة 
الحديثة التى تساعدنا على رفع كفاءة عقول طلابنا ليصىبحوا مىواطنيين رقميىين ومتعلمىين مىدى الحيىاة، فالبعىد 

)صبحى شعبان على، ومحمد السويد الرقمى أصب  حجر الةاوية لدى المواطنين ، وه ا ما أكدت عليه دراسة 
التىىي توصىىلت إلىىى أ  هنىىاي حاجىىة ضىىرورية لإعىىداد النشىىم للتربيىىة علىىى المواطنىىة الرقميىىة فىىى  (2014أحموود 

، ولأ  الاسىىىتخدام غيىىىر الرشىىىيد للتكنولوجيىىىا أصىىىب  مشىىىكلة رئيسىىىة تواجىىىه الأبنىىىاء وهىىىم (4)إطىىىار العصىىىر الرقمىىىى
لتلقىى الةىىوء علىىى  يىىادة  (2014)لميوواا المسوولمانى يتعىاملو  مىىع معطيىىات العصىر الرقمىىى، فجىىاءت دراسىة 

توجىىه الطىىلاب نحىىو اسىىتخدام التكنولوجيىىا الرقميىىة بمختلىىا أنواعهىىا، فةىىلًا عىىن عىىدم إلمىىامهم بمعىىايير السىىلوي 
الصىحي  والمىىرتبط باسىتخدام التكنولوجيىىا حيىىث قىدمت رؤيىىة مقترحىىة لىدعم دور التعلىىيم فىىى غىرس قىىيم المواطنىىة 

% مىن 91.4  نسىبة التىى أسىفرت نتائجهىا عىن أ (2016)محمود عبود البود ع ، ودراسىة  (5)فى نفوس الطلاب 
، وهنىا يى تى دور (6)نهم لا يعرفو  معنى المواطنة الرقميىةأطلاب وطالبات الجامعة عينة الدراسة أجمعوا علي 

 المعلم بما لديه من كفايات مهنية وعلمية تاهله للميام بدوره فى إرساء مقومات المواطنة الرقمية.
ولأ  الحلقة الأولى من التعليم الأساسي التى تمثلها المدرسة الابتدائية هى القاعدة التى يقوم عليها البناء 
التعليمى لكونها تمثل بالنسبة للتلامي  كل شم، ففيها تنطلق طاقاتهم، ويلتمسو  فى إطار أنشطتها الوعى بما 

 
الرقمية وتطبيقاتها فى المناهج التدريسيةا،    -4 التربية على المواطنة  الدمرداش،امعايير  السيد أحمد  المؤتمر الدولى  صبحى شعبا  على شرف ومحمد 

 م.  2014ديسمبر  11-10، السادس لضمان جودة التعليم " أنماط التعليم ومعايير الرقابة على الجودة  يها"
 .  "مرجع سابق"لمياء إبراهيم المسلمانى،   -5
،  مجلة بحوث العلًقات العامة الشرق الأوسطمحمد عبد البديع السيد، ادور وسائل الإعلام الجديدة فى دعم المواطنة الرقمية لدى طلاب الجامعةا،    -6

 . 102 -99م، ص ص 2016(، سبتمبر 12العدد ) 
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يحيط بهم، ومن خلال دروسها ومقرراتها وخبراتها المتنوعة يطلو  على الحياة فى المجتمع الكبير، ليعوا قيمه 
 (7)ومعاييره، ويبدءو  فيها اكتساب الخبرات وممارسة المهارات الأولية وصقلها التي تتةايد يوماً بعد يوم.

فهىىى ا مىىىا دعىىىى الباحثىىىة لاختيىىىار معلىىىم تلىىىك المرحلىىىة ليقىىىوم بىىىدور محىىىورى فىىىى تو يىىىة الطىىىلاب بمقومىىىات  
المواطنىىة الرقميىىة عنىىد التعامىىل مىىع التقنيىىات الرقميىىة، والعمىىل علىىى نشىىر تلىىك الثقافىىة بىىين أجيىىال المجتمىىع، فقىىد 

المخىىىرج التربىىىوى القىىىادر علىىىى  توليىىىد أصىىىبحت الحاجىىىة ماسىىىة إلىىىى تمكىىىين المعلىىىم تمكينىىىاً يتناسىىىب وقدرتىىىه علىىىى 
مواجهة ه ه التحديات، فقد نادت محاولات الإصلا  التربوى بةرورة تمكين المعلم ال ى يمثىل مىدخلًا أساسىيًا 

( 2009)دراسووة سوولًمة عبوود الع وويم لحركىىات الإصىىلا  التعليمىىي والتطىىوير المدرسىىى، وهىى ا مىىا أكىىدت عليىىه 
، ودراسىىة (8)التىىى توصىىلت إلىىى وجىىود علاقىىة ذات تىى  ير إيجىىابى بىىين أبعىىاد التمكىىين وعمليىىة الإصىىلا  المدرسىىى

التىىى تناولىىت المبىىررات الكامنىىة وراء تطبيىىق التمكىىين لمواجهىىة العمبىىات  (2011)مووو ة بنووم محموود البدا يووة 
والتحىىديات التىىى تحىىول دو  قيىىام المعلىىم بىى دواره ومسىىئولياته، حيىىث يعىىد التمكىىين مىىدخلًا إداريىىاً ضىىرورياً لتفعيىىل 

، عىلاوة علىى قىرار المجلىس الإقتصىادى والإجتمىاعى لممىم المتحىدة فىى (9)أدوار المعلم الإدارية داخل المدرسىة
دورة لجنىىىة التنميىىىة الاجتما يىىىة للفتىىىرة مىىىن  الىىى ى أكىىىد علىىىى أ  يكىىىو  الموضىىىوع ذو الأولويىىة فىىىى 2012يوليىىو 
ال ى يتي  لكافة الأفراد المشاركة والت  ير فى عملية صناعة القرار   هو التشجيع على التمكين،  2013-2014

 (10)وتوجيهها لتحقيق المنفعة العامة.
ورغم أهميىة التمكىين كميمىة لهىا دور حيىوى فىى نجىا  الماسسىات و يىادة قىدرتها علىى الإبتكىار والتطىوير، 
إلا أ  تطبيقه لا يةال محدودًا، ففي أ ناء فحىي الباحثىة لمدبيىات العلميىة واطلاعهىا علىى عىدد مىن الدراسىات 

التىى  -على حد علىم الباحثىة  -العربية والأجنبية المتعلقة بموضوع الدراسة، اتة  لها ندرة الدراسات العربية 
قامت بالربط بين مفهوم التمكين والمواطنة الرقمية على الرغم من أهمية كلا المفهومين وما لهما من ت  ير فى 

لتحقيىىق التمكىىىين  كمىىىدخلاً ،     لىى ا يتنىىىاول البحىىث الحىىالى دور المواطنىىىة الرقميىىة الإرتقىىاء بالماسسىىة التعليميىىىة
 .المهنى لمعلم التعليم قبل الجامعى

 
،  مجلة الجامعة الخليجيةأحمد نصحي البا ، االتقويم التربوي الشامل بمدارس الحلقة الأولى من التعليم الأساسي بمحافظة دميالط دراسة ميدانيةا،    -7

 .3م، ص2009(، 3(، العدد ) 1مملكة البحرين، المجلد ) 
القليوب  -8 بمحافظة  العامة  الثانوية  المدارس  على  ميدانية  دراسة  المدرسىط  ل صلا   كمدخل  المديرين  تمكين  اأبعاد  حسين،  العظيم  عبد  يةا،  سلامة 

 .  39م، ص2009(، يناير 55(، العدد) 15، المجلد) مستقبل التربية العربية
بسلطنة عما   -9 ال اتية  المدرسية  الإدارة  لنظام  المطبقة  بالمدارس  للمعلمين  الإدارى  التمكين  امتطلبات  البدا ية،  ناصر  بن  محمد  بنت  رسالة    ا، مو ة 

 م.  2011، كلية التربية، جامعة السلطا  قابوس، ماحستير
"التشجيع على التمكين  ى سياق القضاا على الفقر وتحقيق الإدماج الاجتماعى والعمالة الكاملة  الأمم المتحدة، المجلس الإقتصادى والإجتماعى،  -10

 م.2013فبراير  15-6، لجنة التنمية الإجتما ية، الدورة الحادية والخمسو ، وتو ير  رص العمل اللًعق للجميع"
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 البحثأهمية 
 طفي ا تى البحث الحالى أهمية تجلت 

 الن رية:الأهمية 
تكمىىىن أهميىىىة البحىىىث فىىىى كونىىىه يسىىىعى إلىىىى تعىىىرف مفهىىىوم المواطنىىىة الرقميىىىة وأهىىىدافها وأهميتهىىىا ومقوماتهىىىا 
واستعراض التحديات والمصاعب التى صاحبتها وإبرا  دورها مدخلًا لتحقيق التمكين المهنى لمعلم التعليم قبل 

 .الإرتقاء بالمنظومة التعليميةالجامعى حتى يتسنى لنا 
 الأهمية التطبيقية:

ما يمكن أ  يصل إليه من نتائج قد تفيد المسئولين ومتخ ى القرار وواضعى المناهج والقائمين   -
السلبيات   مواجهة  فى  تسهم  التي  الأنشطة  ووضع  السياسات  رسم  في  التربوية  الماسسة  علي 

 . ممارسة مواطنة رقمية سليمةوتكفل للمعلم 
والمدرسة   - لمسرة  الوقائى  الدور  تفعيل  فى  والمعلمين  الأمور  أولياء  تفيد  قد  معرفية  قاعدة  تقديم 

 لحماية طلابنا من مخاطر الفةاء الرقمى.  
ما يقدمه البحث من مقترحات وحلول قد تفيد صناع سياسات التعليم والمهتمين بالتقنية الرقمية   -

 والقائمين علي إعداد المناهج والبرامج التربوية. 
 البحثأهداف 

 طيما يلىالحالي ف بحث الباحثة أهداف ال  حددت 
 تعرف مفهوم المواطنة الرقمية وإبرا  أهدافها وأهميتها ومقوماتها ومتطلبات تطبيقها. -1
 تعرف متطلبات التمكين المهنى لمعلم التعليم قبل الجامعى فى ضوء مقومات المواطنة الرقمية. -2
وضىىىىع رؤيىىىىة مقترحىىىىة لىىىىدور المواطنىىىىة الرقميىىىىة كمىىىىدخلًا لتحقيىىىىق التمكىىىىين المهنىىىىى لمعلىىىىم التعلىىىىيم قبىىىىل  -3

 الجامعى.
 بحثتساؤلات ال

 ا تيةطالتساؤلات الإجابة عن  حاول البحث 
 ؟الإطار المفاهيمى للمواطنة الرقمية وأهدافها ومتطلبات تطبيقها فى المجتمع المدرسىما  -1
 لمعلم التعليم قبل الجامعى فى ضوء مقومات المواطنة الرقمية؟ ما متطلبات التمكين المهنى -2
لتحقيىىىق التمكىىىين المهنىىىى لمعلىىىم التعلىىىيم قبىىىل الجىىىامعى فىىىى ضىىىوء مقومىىىات  الإجىىىراءات المقترحىىىةمىىىا  -3

 المواطنة الرقمية؟
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 دراسات السابقة ال
وتحديىىد أبعىىاده  بحثهىىاللدراسىىات السىىابقة أهميىىة فىىي مسىىاعدة الباحثىىة فىىى إلقىىاء الةىىوء علىىى مشىىكلة        

 والاسىىتفادة مىىن أهىىم مىىا اقترحتىىه مىىن توصىىيات تنيىىر الطريىىق لمبحىىاث الحاليىىة والمسىىتقبلية، واسىىتخلاص أهدافىىه،
التىى تتنىاول موضىوع يةم الأول منهىا الدراسىات ، ويمكن تقسيم الدراسات والبحوث في ه ا المجال إلى نوعين

 ، ومن ه ه الدراسات ما يليطالتى تتناول موضوع التمكين، بينما يةم الثاني الدراسات المواطنة الرقمية
 :التي تناولم موضوع المواطنة الرقمية  الدراسات – أولاا 
 الدراسات العربية: -أ

 (11) (:2014دراسة لمياا المسلمانى ) -1

هدفت الدراسة إلى وضع رؤية مقترحىة لىدور التعلىيم فىى غىرس قىيم المواطنىة الرقميىة فىى نفىوس الطىلاب، 
وقىىد تناولىىت الدراسىىة مظىىاهر الاهتمىىام بالتكنولوجيىىا فىىى مصىىر، ومتطلبىىات تشىىكيل المىىواطن الرقمىىى الصىىحي  

واعتمىىدت الدراسىىة علىىى المىىنهج الوصىىفى التحليلىىى وبلغىىت وواقىىع توجهىىات الطىىلاب نحىىو اسىىتخدام التكنولوجيىىا، 
وضىىحت نتىىائج الدراسىىة عىىدم إلمىىام أو   وطالبىىة بىىالتعليم الثىىانوى بمحافظىىة الدقهليىىة. طالىىب  300عينىىة الدراسىىة 

ا علىىىى الطىىىلاب بمعىىىايير السىىىلوي الصىىىحي  والمقبىىىول المىىىرتبط باسىىىتخدام التكنولوجيىىىا، ممىىىا يىىىنعكس بىىىدوره سىىىلبً 
ه ه المرحلة ويجعلهم غير ماهلين للتعامل مع مجتمع التكنولوجيا والتكيف مع معطياته الإيجابية   فيالطلاب  
ل ا وضعت الدراسة رؤية مقترحة لغرس قيم المواطنة الرقمية فى نفوس الطلاب، وأكىدت علىى أهميىة   ،والسلبية

 دور كل من الأسرة والمدرسة والدولة والإعلام والماسسات الدينية فى تحقيق تلك الرؤية.
 (12)(:2015دراسة عبد المجيد خليفة الكوت ) -2

لىىى اسىىىتعراض مفهىىوم المواطنىىىة الرقميىىىة والتجاذبىىات الفكريىىىة والنظريىىة والقيىىىود والتحىىىديات إهىىدفت الدراسىىىة 
يجابياتهىىىا وسىىىلبياتها، وا راء التىىىي تتنىىىاول ا ارهىىىا و و وتعىىىرفوالمصىىىاعب التىىىي تواجىىىه هىىى ا المفهىىىوم وتلىىىك الفكىىىرة 

  مفهىوم المواطنىة قىديم لكنىه متطىور ألىي إوتوصىلت  .فرصها ومخاطرها، واستخدمت الدراسة المنهج الوصىفي
ودينامي ويخةع لمتطلبات العصر واسىتحقاقاته، وأ  فكىرة المواطنىة الرقميىة فكىرة تواجىه بتحىديات تقنيىة ماديىة 

 وأخري  قافية.
 
 

 
 . "مرجع سابق"لمياء ابراهيم المسلمانى،  -11
 . "مرجع سابق"عبد المجيد خليفة الكوت،  -12
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  (13)(:2016دراسة جمال على الدهشان ) -3
لىي اسىتخدام إ الىدعوةبعادهىا المختلفىة ومبىررات ألى الوقوف علي مفهوم المواطنة الرقمية و إهدفت الدراسة  

  الحيىىاة فىىي العصىىر ألىىي إوتوصىىلت  .هىى ا المىىدخل فىىي التربيىىة العربيىىة، واسىىتخدمت الدراسىىة المىىنهج الوصىىفي
الرقمي تتطلب مىن الماسسىات التربويىة الميىام بىدورها فىي تىد يم  قافىة الاسىتخدام الرشىيد للتقنيىات الرقميىة لىدي 

 .الطلبة، وتدريبهم علي ممارسة مختلا جوانب المواطنة الرقمية وهو ما يطلق عليه التربية الرقمية
لىي إوأوصت الدراسة بةرورة أ  يسعي ا باء والمعلمو  وأعةاء الهيئات التدريبية وكافىة أفىراد المجتمىع 

تىىىد يم  قافىىىة الاسىىىتخدام الرشىىىيد للتقنيىىىات الرقميىىىة لىىىدي الأبنىىىاء وتىىىدريبهم علىىىي ممارسىىىة كافىىىة جوانىىىب المواطنىىىة 
 الرقمية.
 (14) (:2019معجب بن أحمد معجب الزهراني ) دراسة -4

فىىىي فىىىل التحىىىديات دور المدرسىىىة فىىىي تحقيىىىق المواطنىىىة الرقميىىىة لىىىدي طلابهىىىا  تعىىىرفهىىىدفت الدراسىىىة إلىىىي 
وتوصىىلت نتىىىائج الدراسىىة إلىىىي أ  للمعلىىىم دور فىىي غىىىرس قىىىيم  المىىىنهج الوصىىىفي. الباحىىث  المعاصىىرة، واسىىىتخدام

سىىىىتراتيجيات الىىىىتعلم النشىىىىط القىىىىائم علىىىىي التفكيىىىىر الناقىىىىد إالمواطنىىىىة الرقميىىىىة وتنميتهىىىىا بتوفيىىىىف التقنيىىىىة وتفعيىىىىل 
وأوصىىت الدراسىىة بةىىرورة وضىىع السياسىىات التىىىي تتعلىىق بالمواطنىىة الرقميىىة فىىي المىىدارس ووليىىىات  والابتكىىاري.

 تنفي ها وأدوار ومسئوليات عناصر العملية التعليمية في عمليات التنفي .
 (  15)(:2020دراسة هيفاا أحمد محمد الحربى ) -5

هدفت الدراسة إلىى وضىع تصىور مقتىر  لتنميىة المواطنىة الرقميىة لىدى طلبىة التعلىيم العىام فىى فىل جائحىة 
( معلمىىا ومعلمىىة تىىم اختيىىارهم بصىىورة 89كورونىىا، واسىىتخدمت الدراسىىة المىىنهج الوصىىفى، وتكونىىت العينىىة مىىن )

وتوصلت الدراسىة إلىى أ  إلتىةام طلبىة التعلىيم العىام بالمملكىة العربيىة السىعودية بالمواطنىة الرقميىة جىاء   قصدية.
%، لىى ا أوصىىت الدراسىىة بةىىرورة دعىىم الجهىىات المسىىئولة للتصىىور المقتىىر  وتقىىديم كافىىة 44.06بدرجىىة قليلىىة 

  التسهيلات لتطبيقه.
 
 

 
 .104-71م، ص ص2016(، 5، العدد) مجلة نقد وتنويرجمال على الدهشا ، االمواطنة الرقمية مدخلًا للتربية العربية في العصر الرقميا،  -13
الةهراني،   -14 المعاصرةا،    معجب بن أحمد معجب  التحديات  الرقمية لدي طلابها في فل  المواطنة  المدرسة في تحقيق  التربويةاإسهام  كلية  المجلة   ،

 .422 -394م، ص ص 2019(، ديسمبر 68التربية، جامعة سوهاج، العدد) 
كوروناا،   -15 جائحة  فل  فى  العام  التعليم  طلبة  لدى  الرقمية  المواطنة  لتنمية  مقتر   اتصور  الحربى،  محمد  أحمد  الإ تراضى    هيفاء  الدولى  المؤتمر 

 .   42-26م، ص ص 2020(، 1، المجلد ) لمستقبل التعليم الرقمى  ى الوطن العربى
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 الدراسات الأجنبية: -ب
 Ribble (2014:) (16)دراسة  -1

توفيف التكنولوجيا في المدارس، وقد استخدمت الدراسة و لى بيا  أهمية المواطنة الرقمية إهدفت الدراسة 
المنهج الوصفي لاستعراض الموضوعات التي تمت مناقشتها في كتىاب المواطنىة الرقميىة فىي المىدارس وأهميىة 

  المواطنىة ألىي إوتوصىلت الدراسىة   .نترنىت فىي العمليىة التعليميىةالعلاقات الحسنة فىي التىدريس، ووفىائا الإ
 المعطيىات  تشىيرالرقمية تساعد علي فهىم الطبيعىة المعقىدة للتكنولوجيىا وتحمىي الفىرد والمجتمىع مىن أخطارهىا، و 

 وبالتالي فر  الأمر بات يتطلب وضع خطة   التكنولوجيا سوف يتعافم استخدامها في المدارس مستقبلًا ألي إ
 الرقمي. عالمالتعامل مع ال فىلتدريس المواطنة الرقمية في المدارس لمساعدة الطلبة 

 Jones & Mitchel (2015:) (17)دراسة  -2

لىىى تعريىىف وقيىىاس المواطنىىة الرقميىىة بىىين الشىىباب، واسىىتخدمت الدراسىىة الاسىىتبانة لجمىىع إهىىدفت الدراسىىة  
المىدارس فىي ( سىنة مىن طلبىة 17-11( فرداً ضىمن الفئىة العمريىة )979البيانات، وتكونت عينة الدراسة من )

مىةيج مىن السىلوي المحتىرم الطيىب فىي  أنهىالمواطنىة الرقميىة للى تعريىف  إوتوصلت الدراسة      .الولايات المتحدة
التعامىىل مىىع ا خىىرين وممارسىىة الأنشىىطة المدنيىىة مثىىل تشىىاري المهىىارات ومسىىاعدة الشىىباب ا خىىرين، كمىىا بينىىت 

حتىىرام الرقمىىي فىىي أ نىىاء اسىىتخدام الوسىىائل التكنولوجيىىة وارتفىىاع درجىىة المشىىاركة نتىىائج الدراسىىة ارتفىىاع درجىىة الإ
ختىران الرقمية للشباب، وانخفاض درجة تعرض الشباب المشاركين في المجتمع الرقمىي لث ىار السىلبية مثىل الإ

 الرقمي للخصوصية.
  Dotterer and others  (2016:) (18)دراسة  -3

ممارسة المواطنة الرقمية في مجالات التعليم المختلفة بالولايات المتحدة  لى التشجيع عليإهدفت الدراسة 
مىىىن خىىىلال تسىىىليط الةىىىوء علىىىي مةايىىىا وفوائىىىد تىىىدريس المواطنىىىة الرقميىىىة للشىىىباب، واسىىىتخدمت الدراسىىىة المىىىنهج 

  تىدريس المواطنىة الرقميىة يسىاعد علىي محىو الأميىة الرقميىة، ومىن  الشىباب ألىي إ  الدراسة  وتوصلت   .الوصفي
وأوصىىىت الدراسىىىة  .طىىىار أخلاقىىىي للتعامىىىل مىىىع التكنولوجيىىىا، ويةيىىىد قىىىدرتهم علىىىي التفاعىىىل مىىىع الفةىىىاء الرقمىىىيإ

  تقىىوم أبةىىرورة البحىىث عىىن أفةىىل السىىبل لةىىما  حصىىول الطلبىىة علىىي تعلىىيم شىىامل فىىي المواطنىىة الرقميىىة، و 
 

16- Ribble, "The importance of Digital Citizenship", District Administration, Vol. 50, No. 11, 2014, P.88. 
17- Jones. L and Mitchell. K, "Defining and measuring youth digital citizenship", New Media Society, Vol. 18, No. 

9, 2016, P.P 2063-2079.    
18- Dotterer, George, Hedges, Andrew, Parker, Harrison,  "Fostering Digital in the Classroom", Education Digest 

Journal, Vol. 82, No. 3, 2016, P.P 58-63.   
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ا ا أساسىىيً مىديريات التربيىة والتعلىيم بتطىوير برنىىامج التكنولوجيىا فىي المىدارس بحيىث تكىىو  المواطنىة الرقميىة جىةءً 
 فيه.
 التى تناولم موضوع التمكين:الدراسات  - ثانياا 
 الدراسات العربية: -أ

 (19)(:2013دراسة نهلة سيد حسن ) -1
هدفت الدراسة إلى التوصل لبعض الإجراءات المقترحة لتمكين المعلمين بمىدارس الثىانوى العىام بمحافظىة 

وتوصىىىلت الدراسىىة إلىىىى أ   القىىاهرة الكبىىرى لتحقيىىىق إلتىىةامهم التنظيمىىىى، واسىىتخدمت الدراسىىة المىىىنهج الوصىىفى.
تمكين المعلم يةيد من الإلتةام التنظيمى، وأ  مدارس الثانوى العام بمحافظة القاهرة تعىانى مىن مشىكلات تىا ر 
علىىى تمكىىين المعلىىىم فيمىىا يتعلىىىق ببيئىىة التمكىىىين مثىىل التو يىىىع غيىىر العىىىادل للمكافىى ت وصىىىعوبة الحصىىول علىىىى 

وأوصىىت الدراسىىة بعىىدد مىىن الإجىىراءات لتحسىىين بيئىىة  المعلومىىات وعىىدم مشىىاركته فىىى صىىنع القىىرارات المدرسىىية.
التمكىىين منهىىا بنىىاء  قافىىة تنظيميىىة بالمىىدارس تركىىة علىىى نشىىر الثقىىة وقىىيم العدالىىة والتعىىاو  وتسىىم  بالمشىىاركة 

 الفعالة للمعلمين فى اتخاذ القرارات وتوفير فرص النمو المهنى لهم.
 (20)(:2016دراسة رغدة محمد محمد )  

هىىدفت الدراسىىة إلىىى البحىىث عىىن كيلايىىة تطىىوير الأداء المهنىىى للمعلمىىين بمىىدارس الثىىانوى العىىام بمحافظىىة 
( 802المنوفية من خلال تطبيق مدخل التمكين، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفى وتكونت العينىة مىن )

وتوصىىلت الدراسىىة إلىىى أ  واقىىع تمكىىين معلمىىى المىىدارس الثانويىىة العامىىة  معلمىىا تىىم اختيىىارهم بطريقىىة عشىىوائية.
 بمحافظة المنوفية جاء منخفةاً، بينما جاء مستوى الأداء المهنى للمعلمين بدرجة متوسطة.

 (21)(:2017دراسة هنية جاد عبد الغالى عيد ) -2
هىىدفت الدراسىىة إلىىى تعىىرف واقىىع التمكىىين المهنىىي لىىدور المعلىىم فىىى توفيىىف المسىىتحد ات التكنولوجيىىة فىىى 
العمليىىة التعليميىىة بمحافظىىة أسىىوا ، وتحديىىد أهىىم متطلبىىات التمكىىين المهنىىى للمعلىىم، واسىىتخدمت الباحثىىة المىىنهج 

وأفهىرت النتىائج أهميىة  ( معلما ببعض مدارس التعليم الثانوى العام ب سىوا .211الوصفى، وبلغ حجم العينة )

 
ميدانيةا،    - 19 التنظيمىط دراسة  القاهرة الكبرى لتحقيق التةامهم  الثانوى العام بمحافظة  اتمكين معلمى مدارس  ،  المجلد  مجلة التربيةنهلة سيد حسن، 

 .  218 -131م، ص ص 2013(، أبريل 40(، العدد ) 16) 
محمد   -20 محمد  المنوفيةا،  رغدة  بمحافظة  العام  الثانوى  مدارس  على  ميدانية  دراسة  المهنىط  الأداء  لتطوير  مدخلًا  االتمكين  ماجستير،  كلية  رسالة   ،

 م.  2016التربية، جامعة المنوفية، 
كين  هنية جاد عبد الغالى عيد، اتصور مقتر  لتطوير دور المعلم فى توفيف المستحد ات التكنولوجية فى العملية التعليمية على ضوء مدخل التم  -21

 .79-1م، ص ص 2017(، يوليو 10(، العدد ) 5، المجلد ) مجلة المعر ة التربويةالمهنىا،  
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التمكىىين المهنىىى للمعلىىم مىىع وضىىع تصىىور مقتىىر  لتوفيىىف المسىىتحد ات التكنولوجيىىة فىىى العمليىىة التعليميىىة فىىى 
 ضوء مدخل التمكين المهنى.

 (22)(:2018دراسة سهام أحمد محمد علوان ) -3
هدفت الدراسة إلى التوصل لمجموعة من ا ليات لتد يم تمكين المعلمين فى جمهورية مصر العربية فى 

وجاءت نتائج الدراسة لتوض  أ  نظام إعىداد  ضوء خبرتى سنغافورة وماليةيا، واتبعت الدراسة المنهج المقار .
المعلىىم لابىىد أ  يعتمىىد اسىىتراتيجية ذات منظىىور شىىامل لا ينفصىىل عىىن الواقىىع مىىن خىىلال التركيىىة علىىى النتىىائج 
الإسىىىتراتيجية للتغييىىىر والتنىىىوع والإبتكىىىار والإصىىىلا  النىىىابع مىىىن الواقىىىع، عىىىلاوة علىىىى الاهتمىىىام بنتىىىائج البحىىىوث 

 والدراسات العلمية التى تناولت جودة إعداد وتدريب المعلم. 
 الدراسات الأجنبية:  -ب
 Aydin and Kenan Balyer, (2017:)(23)دراسة   -1

تمكىين المعلمىين بمدارسىهم حيىث اعتبىرت الدراسىة أ   هدفت الدراسة إلى تحديد أدوار مديرى المدارس فى
تمكىىىين المعلىىىم يعتمىىىد علىىىى المشىىىاركة فىىىى تحديىىىد الأهىىىداف والسياسىىىات المدرسىىىية مىىىن خىىىلال خبىىىرتهم المهنيىىىة، 

وتوصلت نتائجها إلى أ  تمكين المعلمين يوفر الفرص للمشىاركة فىى   واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفى.
صىىنع القىىرار، وبنىىاء علاقىىات تعتمىىد علىىى الثقىىة، وجعىىل المىىدارس أمىىاكن أكثىىر جاذبيىىة إلا أ  هىى ا لا يىىتم بشىىكل 

  كافي من قبل المسئولين فيما يتعلق بالنمو المهنى وتطوير الكفايات ال اتية.
 Georgios. P, Klideris. P, Zoe. K   (2019:) (24)دراسة -2

الإبتدائيىة لفىرص التمكىين المهنىى المتاحىة داخىل إ  غرض ه ه الدراسة هو محاولة تبنى معلمى المرحلة 
معلمىىا بمدينىىة اليىىىا بريفكتشىىر باليونىىا  ممىىىن  124البيئىىة التعليميىىة بمىىىدارس كىىلا مىىنهم حيىىىث بلىىغ حجىىم العينىىىة 

وأفهىىر  شىىاركوا فىىى دراسىىة كميىىة استقصىىائية لإكمىىال اسىىتبيا  إلكترونىىى مبنىىى علىىى امميىىاس تمكىىين المعلمىىينا.
عرض وتحليل النتىائج أ  المشىاركين فىى جميىع فئىات التمكىين حصىلوا علىى درجىات تتىراو  مىا بىين المتوسىطة 

 
، كلية  مجلة التربية المقارنة والدوليةسهام أحمد محمد علوا ، اوليات تمكين المعلمين فى جمهورية مصر العربية فى ضوء خبرات بعض الدولا،    -22

 .  393 -277م، ص ص 2018(، يونيو 9التربية، جامعة الةقا يق، العدد ) 
23- Balyer, Aydin Ozcan, Kenan Yildiz, "Teacher Empowerment School Administrators Roles", Eurasian Journal 

Of Educational Research, No. 70, 2017,  P.P 1-18.   
24- Georgios. P, Klideris. P, Zoe. K, "Professional Development and Empowerment of Primary School Teachers", 

European Journal of Training and Development Studies, Vol. 6, No. 4, September 2019, P.P. 9-19.   
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والمرتفعىىة، فقىىد كانىىت أعلىىى الىىدرجات فىىى الفئىىة الخاصىىة برتخىىاذ القىىرارات بينمىىا أقلهىىا فىىى فئىىة التطىىوير المهنىىى، 
 ونخلي من ه ا إلى أ  تمكين المعلمين يقع على قمة هرم عمليات تحسين الجودة وتطوير المدارس. 

 التعليق على الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها
أهميىىة المواطنىىة الرقميىىة  أ  جميعهىىا أكىىد علىىىالدراسىىات السىىابقة لقىىد تبىىين للباحثىىة مىىن خىىلال اسىىتعراض 

ودورهىىىا فىىىي تكىىىوين المىىىواطن العصىىىري المسىىىيج بىىى طر أخلاقيىىىة و قافيىىىة وسىىىلوكية تمكنىىىه مىىىن الممارسىىىة ا منىىىة 
 الدراسىىات السىىابقة ، كمىىا هىىدفت )جمووال الدهشووان(كدراسىىة  سىىتخدام الأخلاقىىي والقىىانوني للتكنولوجيىىا الرقميىىةوالا

لىىي الت كيىىد علىىي الىىدور المحىىوري للماسسىىات التعليميىىة فىىي إعىىداد المىىواطن القىىادر علىىي التكيىىف مىىع تىىدا يات إ
، وتبىين للباحثىة فيمىا يتعلىق بالدراسىات )لميواا المسولمانى ومعجوب الزهرانوى(كدراسىة  العصر الرقمي وتحدياته

الخاصة بموضوع التمكين أ  هناي اختلافا حول متطلبات تمكين المعلىم، وعلىى الىرغم مىن هى ا الاخىتلاف إلا 
أ  هنىىاي متطلبىىات تتفىىق عليهىىا مجموعىىة مىىن الدراسىىات منهىىاط النمىىو المهنىىى، والفعاليىىة ال اتيىىة، والمشىىاركة فىىى 

 . )محمد البشيتى، رغدة محمد، سهام علوان(صنع القرار، والت  ير، والمكانة، والاستقلالية، كدراسة 
، وفي تد يم بحث في بناء فكرة ال  -رغم الاختلاف عنها-الحالي من الدراسات السابقة   البحث   وقد استفاد 

إطىاره النظىري، وتحديىد منهجىىه، وقىد تنوعىت الدراسىات السىىابقة فىي المىنهج المسىتخدم، وتباينىىت فىي حجىم ونىىوع 
فىىىي انفىىىراده  -علىىىى حىىىد علىىىم الباحثىىىة  -عىىىن جميىىىع الدراسىىىات السىىىابقة اختلىىىا الحىىىالي  البحىىىث  إلا أ  العينىىىة

مىىىىن  ىىىىم و التعلىىىىيم قبىىىىل الجىىىىامعى،  لتحقيىىىىق التمكىىىىين المهنىىىىى لمعلىىىىم كمىىىىدخلاً بىىىىالتركية علىىىىى المواطنىىىىة الرقميىىىىة 
 .بحث لل ةالمقترح الإجراءات في صياغة  استطاعت الاستفادة منها بعض النقال التيت الباحثة استخلص
 البحثمنهج 

الأدبيىىىات التربويىىىة المعاصىىىرة  القىىىائم علىىىى جمىىىع وتحليىىىل وتفسىىىير التحليلىىىى المىىىنهج الوصىىىفي تبنىىىى البحىىىث 
 الخاصة بالمواطنة الرقمية ودورها فى تحقيق التمكين المهنى لمعلم التعليم قبل الجامعى.

 البحث مئطلحات
 فيط تمثلت والتي  البحث  افي ه   وردت التي  وفيما يلي وقفة للتعرف على أهم المصطلحات 

 :Empowerment Professionalالتمكين المهنى  -1
اعمليىىىة مخططىىىة وهادفىىىة تىىىةود العىىىاملين بالمعىىىارف والمعلومىىىات الحديثىىىة والاتجاهىىىات والمىىىيم والسىىىلوكيات 

  (25)والمهارات التى تساعدهم على الإنجا ، وتحقيق جودة الأداء، وبالتالى تحسين مستواهم الوفيفى والمهنىا.
 

العربيةا،   -25 مصر  جمهورية  فى  للمعلمين  المهنية  الإكاديمية  فى  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  امتطلبات  رفاعى،  محمود  التربوية   عقيل  الإدارة  ،  مجلة 
 .55م، ص 2015(، 4العدد) 
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اعمليىىىة تعلىىىم منظمىىىة مدروسىىىة وشىىىاملة تقىىىوم علىىىى وضىىىع  فىىىى هىىى ه الدراسىىىةطبوووالتمكين المهنوووى ويقصىىىد  
المعرفىىىة موضىىىع التنفيىىى  مىىىن خىىىلال الإنخىىىرال فىىىى الممارسىىىة الفعليىىىة لبنىىىاء مهىىىارات تربويىىىة ومهنيىىىة وتكنولوجيىىىة 
وإداريىىىة لمعلمىىىى التعلىىىيم قبىىىل الجىىىامعى عىىىن طريىىىق تةويىىىدهم بمجموعىىىة مىىىن الأنشىىىطة والىىىدورات وورش العمىىىل 
والبىىىرامج الت هيليىىىة ذات الصىىىلة بتطىىىوير معىىىارفهم ومهىىىاراتهم وقىىىدراتهم ل رتقىىىاء بمسىىىتوى أدائهىىىم، ورفىىىع مسىىىتوى 
الإنتاجية لديهم، وإشراكهم فى صنع القرارات المدرسية، ومنحهم المكانة التى تتناسب مع عملهم فى فل توافر 

 مناخ مدرسى يدفعهم ل نجا  والتعلم المستمرا. 
 :  Digital Citizenshipالمواطنة الرقمية -2 

أنها امجموع القواعد والةوابط والمعايير والأعراف والأفكار والمبىاد  المتبعىة فىى   المواطنة الرقميةتعرف  
الأسىىىتخدام الأمثىىىل والقىىىويم للتكنولوجيىىىا التىىىي يحتاجهىىىا المواطنىىىو  صىىىغارًا وكبىىىارًا مىىىن أجىىىل المسىىىاهمة فىىىى رقىىىى 

 (26)الوطنا.

أو هى االكفيلة بمساعدة المعلمين والتربويين وأولياء الأمور لفهم ما يجب على الطلاب معرفتىه مىن أجىل 
استخدام التكنولوجيا بشكل مناسب، فهى أكثر من مجرد أداة تعليمية بل هىى وسىيلة لإعىداد الطىلاب ل نخىرال 

 (27)الكامل فى المجتمع والمشاركة الفاعلة فى خدمة مصال  الوطن عموماً وفى المجال الرقمى خصوصاًا.

 في ه ه الدراسةط   Digital Citizenshipالرقميةبالمواطنة ويقصد 
الأمثىل والقىويم للتكنولوجيىا  امجموع القواعىد والةىوابط والمعىايير والأفكىار والمبىاد  المتبعىة فىى الأسىتخدام

لتمكىىين المعلمىىين والطىىىلاب مىىن التعامىىىل مىىع مىىىا أنتجتىىه الثىىورة الرقميىىىة مىىن أدوات ووسىىىائط رقميىىة ومجتمعىىىات 
افتراضىىية وإمىىدادهم برطىىار معرفىىى وأخلاقىىى يىىاهلهم لفهىىم تىى  يرات تلىىك الثىىورة فىىى حيىىاتهم ومجتمعىىاتهم، وكيىىف 
يستفيدو  منهىا بطريقىة صىحيحة وومنىة، كمىا تىوفر لهىم فىرص التىدريب علىى مهىارات اسىتخدام تقنياتهىا، وكى لك 

 تنمية مهارات التفكير الناقد لما يتعاملو  معه من محتويات وكيانات رقميةا. 
 

 الإطار الفكرى للبحث  ى ضوا الأدبيات التربوية المعاصرة:
 أولاا: الإطار المفاهيمى للمواطنة الرقمية:

فهىىىر مصىىىطل  فقىىىد  تمثىىىل المواطنىىىة الرقميىىىة امتىىىداداً للمواطنىىىة بمفهومهىىىا الشىىىامل: مفهووووم المواطنوووة الرقميوووة
المواطنىىىىة الرقميىىىىة ليهىىىىدف إلىىىىي إيجىىىىاد الأسىىىىاليب والطىىىىرن والبىىىىرامج والأنظمىىىىة المثلىىىىي لتوجيىىىىه وحمايىىىىة جميىىىىع 

 
 ."مفهوم المواطنة الرقمية"مصطفى القايد،  -26

Available at: http://www.new-educ.com /Accessed on:1/4/2016.   
 .  88، ص"مرجع سابق"جمال على الدهشا ،   -27
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أنهىا ااسىتخدام التقنيىة بشىكل جيىد وسىليم فىى التعامىل مىع   وعليه تعرف المواطنة الرقمية  مستخدمي التكنولوجيا،
، أو ااسىىتخدام المصىىادر الإلكترونيىىة فىىى إنجىىا  الأعمىىال والقىىدرة علىىى فهىىم المحتىىوى التكنولىىوجى (28)ا خىىرينا

ممىىا أوجىىب يء لمختلىىا تطبيقىىات التكنولوجيىىا يفىىاهرة الاسىىتخدام السىىومىىع انتشىىار  ،(29)وتقيىىيم مىىدى مصىىداقيتها
بالثقافىىة التكنولوجيىىة والتعىىاملات  المعلىىمسىىتراتيجيات محكمىىة تقلىىل مىىن تلىىك المخىىاطر وتةيىىد مىىن وعىىي إوضىىع 

 وهنا ت تى أهمية المواطنة الرقمية. فتراضيةا منة مع البيئات الإ

 أهمية المواطنة الرقمية 
 (30)تتمثل أهمية المواطنة الرقمية فيما يلىط

سداً منيعاً أمام الأفكار المتطرفة والملو ات الثقافية التي يمكن أ  يتلقاها الفرد   المواطنة الرقمية  تشكل •
 فتراضي الرقمي.عبر العالم الإ

 خلاقي للمعلومات والتكنولوجيا. الممارسة ا منة والاستخدام المساول والقانوني والأتساعد على  •
 التكنولوجيا ال ي يمتا  بالتعاو  والتعلم والإنتاجية.  لاستخداماكتساب السلوي الإيجابي  تسهم فى  •

 أهداف المواطنة الرقمية
 (31)تتمثل أهداف المواطنة الرقمية فى ا تىط

تعةية الاستفادة المثلى من التكنولوجيا الرقمية    إ  نشر  قافة المواطنة الرقمية يمكن أ  تساعد فى •
ودخول مجتمعات المعرفة وتعةية الاستفادة المثلى منها للمساهمة فى تنميتها وبناء الاقتصاد الرقمى 

 الوطنى، فالمواطنة والتربية الرقمية مسئولية تقع على عاتق الجميع.  
  و أالمعلمين  تصال الدائم بين الطلاب و توفير الإمكانات والتقنيات ووضع ا ليات اللا مة لتحقيق الإ •

، وأ  توفر تلك ا ليات مناخ فعال لتكنولوجيا  لكترونيةمواقع الإال  المدرسة التي ينتمو  إليها باستخدام
 لتبادل المعلومات فيما بينهم. بالتواصلالمعلومات يسم  لجميع الأطراف 

 
28- Lyons, R, "Investigating Student Gender and Grade Level Differences in Digital Citizenship Behavior", Doctoral 

Dissertation, Walden University: College of Education, U.S.A, 2012, P.9.  
29- Isman, A, Gungoren, O, and Canan, T, "Digital Citizenship", The Turkish Online Journal of Educational 

Technology 13.1, 2014, P.P. 73-77.   
بة وسبل  هناء حسن أحمد شقورة، ادور معلمى المرحلة الثانوية بمحافظات غةة فى تعةية المواطنة الرقمية لمواجهة فاهرة التلوث الثقافى لدى الطل  -30

 .   23-22م، ص ص 2017، كلية التربية، الجامعة الإسلامية بغةة، رسالة ماجستيرتفعيلها، 
 .  92-91، ص ص "مرجع سابق"جمال على الدهشا ،   -31
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الإلكتروني  • الفةاء  إلي  ومناهجها  وعناصرها  أجهةتها  بكل  التعليمية  الماسسة  تنتقل  أ     ضرورة 
برنامجً ل الطلاب  عالميً يدرس  العنكبوتية  ا  الشبكة  علي  تواصلهم  خلال  من  موحداً  ب لكا   متجاو ين 

مواضيع الدراسة إلي مسائل يستكشفونها عبر تقنيات رقمية تنمي فيهم    ليحولوافواصل الةما  والمكا   
 .رو  المغامرة والإبداع ومواكبة العصر

 دواعى الاهتمام بالمواطنة الرقمية
 (32) تتمثل مبررات الأخ  بمدخل المواطنة الرقمية فيما يلىط

فلسفةً إ • العربية  التربية  النظر في جوانب  إعادة  تتطلب ضرورة  الرقمي  العصر  الحياة في  وأهدافاً     
الحياة وطبيعة  يتفق  بما  وإجراءات  المناسبة  ويعد    ،ومناهجاً  المداخل  من  الرقمية  المواطنة  مدخل 

 للتربية العربية في العصر الرقمي.
مبتغاها   • وتحقيق  والأفكار  بالمعلومات  طلابنا  عقول  لتغ ية  الحميقى  الرافد  الرقمية  المواطنة  تمثل 

وتجسيد اتجاهاتها لخلق جيل تقوده  قافة المعرفة والتعلم فى بيئة رقمية ومنه وذلك من خلال معلم  
 متمكن ومعد إعدادًا علميًا ومهنيًا يمتلك من الكفايات ما ياهله للميام به ا الدور.

تمثل المواطنة الرقمية اتجاهاً عالمياً جديداً يختي بتعليم الطلاب مهارة التعامل مع التقنيات الرقمية   •
 لكو  الأخيرة أصبحت الموجه الأكبر والسلطة الما رة فى الميم والمعتقدات والتوجهات والممارسات. 

بالقواعد والةوابط والتوجيهات اللا مة للتعامل   المعلم  تةويد ضرورة  ترى الباحثة    ما سبق  ءفي ضو 
الاستفادة الحميقة من وفرة المعلومات و ورة الاتصالات لا يمكن أ  تتوافر ات الرقمية، فالرشيد مع تلك التقني

 إلا من خلال البرامج والفعاليات المتعلقة بالتربية والمواطنة الرقمية.
 معوقات تطبيق المواطنة الرقمية 

مىن العىرض السىىابق نجىد أ  المواطنىة الرقميىىة فكىرة تواجىه بتحىىديات ومصىاعب عىدة وهىىي تحىديات تتعلىىق 
بالجوانىب الفنيىىة والتقنيىىة وعىىدم تىىوافر الكىوادر البشىىرية الماهلىىة للتطبيىىق، ومىىن جهىة أخىىري تطىىر  فكىىرة المواطنىىة 
الرقميىىىة تحىىىديات ماديىىىة تتصىىىل بىىىالبني التحتيىىىة اللا مىىىة لانتشىىىار وسىىىائل الاتصىىىال الحديثىىىة والجديىىىدة ومهىىىارات 
التعامل معها وطبيعة القيود الأمنية التي تفرضها الحكومات والأنظمة علىي هى ه الوسىائط، وعليىه تطىر  الفقىرة 
 القادمة مجموعة من المتطلبات لتطبيق المواطنة الرقمية بالمجتمع المدرسى والتى قد تحد من تلك المعوقات.

 متطلبات تطبيق المواطنة الرقمية  ى المجتمع المدرسى
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فى تعةية  والمنهج والنشال يمكننا في ه ا الصدد رصد أدوار جوهرية لكل من المدرسة والمعلم والطالب و 
 (33)المواطنة الرقمية وبناء البيئة الداعمة لهاط

 : المدرسة دور: أولاا  
اجتما ية ووسىطاً  قافيىاً لىه تقاليىده وأهدافىه وفلسىفته وقوانينىه التىي ماسسة تعليمية تمثل بيئة المدرسة ك   إ

، ومىىن  ىىم يتمثىىل دورهىىا ك ليىىة ضىىعت لتتماشىىي مىىع  قافىىة وأهىىداف وفلسىىفة المجتمىىع الكبيىىر التىىي هىىي جىىةء منىىهوف 
التواصل بريجابية مع المنةل والمجتمىع المحىيط لتوضىي  مفىاهيم المواطنىة لتحقيق المواطنة الرقمية فى إمكانية 

المتغيىىرات معلمىين حىىول كيلايىة التعامىىل مىع توعويىىة للال طخطىالوضىىع ، و الرقميىة وأبعادهىىا ووليىات التعامىىل معهىا
تكامىىىل الأدوار بىىىين عناصىىىر العمليىىىة ، عىىىلاوة علىىىى سىىىلبياتها ويقىىىيهم يجابيتهىىىاإالتكنولوجيىىىة بشىىىكل يىىىامن لهىىىم 

فىي قيىادة مسىار التحىول الرقمىي وتشىكيل شخصىية المىواطن الرقمىي الىواعي ومىا لىه مىن أ ىر   التعليمية بالمدرسة
 الرقمية. للتقنيات ستخدام الرشيد بالإ
 المعلم: دور: ثانياا

بالمصىىادر المرتبطىىة بالمواطنىىة الرقميىىة وأسىىاليب  ويتمثىىل دوره ك ليىىة لتحقيىىق المواطنىىة الرقميىىة فىىى إلمامىىه
 عىىنتنميىىة وعىىي الطىىلاب ب هميىىة التفكيىىر فيمىىا ينشىىر عبىىر الإنترنىىت وكيلايىىة التحىىري ، و هاسىىواسىىتراتيجيات تدري

 الاستفادة من الفرص الكبيرة التي تتيحها الوسائط الرقمية في دعم وإ راء ودائهم التدريسي.، و مصداقيته
 : طالبالدور  :لثااثا

ويتمثىىل دوره ك ليىىة لتحقيىىق المواطنىىة الرقميىىة فىىى قدرتىىه علىىى إدراي العلاقىىات بطىىرن إبدا يىىة فينىىتج ويبىىدع 
ويبنىىى تصىىوراته انطلاقىىاً مىىن تعلمىىه الىى اتى وقدراتىىه التىىى تاهلىىه لأ  يكىىو  صىىانعاً للمعرفىىة، ومنتجىىاً للمعلومىىة، 

 ومواكباً للتقدم، ومدركاً للثقافات، ومتنبئاً بالمستقبل، ومفكراً خارج الصندون ينظر لممور بةوايا إبدا ية.
 رابعاا: دور المنهج:

ب التربيىىىة وأساسىىىها، فهىىىو الوسىىىيلة لتحقيىىىق  يعىىىد المىىىنهج الدراسىىىي مىىىن أهىىىم موضىىىوعات التربيىىىة بىىىل هىىىو لىىىف
  الأهداف التربوية والقومية، ومن  م يتمثل دوره ك لية لتحقيق المواطنة الرقمية فى

ربط المعارف والمفاهيم والحقائق المتةمنة فى المناهج بالتكنولوجيا الرقمية من خلال استخدام مدخل التعليم 
نفوس   فى  الرقمية  المواطنة  قيم  لغرس  العمل  وورش  التدريبية  الدورات  خلال  من  المعلمين  وتهيئة  الرقمى، 

 الطلاب. 
 

-206م، ص ص  2013، القاهرةط مكتبة الأنجلو المصرية،  "تربية المواطنة بين الن رية والتطبيق"أمانى محمد طه وفارون جعفر عبد الحكيم،    -33
224  . 
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 خامساا: دور النشاط المدرسى:
لمنشطة المدرسية دور مهىم وفعىال فىى إ ىراء الميىدا  التربىوى ب فكىار وبىرامج ومشىروعات تعىة  المواطنىة 
الرقمية وتنمى الأمن الفكرى الرقمىى وذلىك مىن خىلال تحفيىة الطىلاب ل نةىمام لهى ا النىوع مىن الأنشىطة، هى ا 
إلىىى جانىىب إعىىادة النظىىر فىىى خطىىط النشىىال الحاليىىة وذلىىك لإفتقارهىىا إلىىى البىىرامج والمشىىاريع التىىى تتعلىىق بتعةيىىة 

 مقومات المواطنة الرقمية.
 ثانياا: الإطار المفاهيمى للتمكين المهنى:

 مفهوم التمكين المهنى
يشىىكل مطلبىىاً أساسىىياً وحاسىىماً للماسسىىات كافىىة، فهىىو يمثىىل  المهنىىى بمفهىىوم التمكىىين الاهتمىىاملا شىىك أ  

سىىتراتيجية ومهىىارة جديىىدة ومىىدخل فعىىال للتطىىوير والتحسىىين المسىىتمر لبلىىو  النتىىائج المرجىىوة، و يىىادة الدافعيىىة، إ
 وسنعرض بعةاً منها فى ا تىطوتحسين مستوي الأداء ومنه تحقيق التفون والتمية، 

اعمليىىىة مخططىىىة وهادفىىىة تىىىةود العىىىاملين بالمعىىىارف والمعلومىىىات الحديثىىىة والاتجاهىىىات والمىىىيم والسىىىلوكيات 
  (34)والمهارات التى تساعدهم على الإنجا ، وتحقيق جودة الأداء، وبالتالى تحسين مستواهم الوفيفى والمهنىا.

اعمليىىة مقصىىودة منظمىىة ومخططىىة ومسىىتمرة مىىدى الحيىىاة لتوفيىىف المعىىارف والمهىىارات والمىىيم  أو هىىى
   (35)المهنية لدى هيئة التعليم لتحقيق تربية فاعلة للمتعلمين وتحقيق نواتج تعلم إيجابيةا.

كما تعرف ب نها امجموعة الإجىراءات التىى يىتم وضىعها مسىبقاً مىن قبىل ذو الاختصىاص لتةويىد المعلمىين 
بالمعىىارف والمهىىىارات والسىىلوكيات التىىىى تحسىىن أدائهىىىم فىىى جميىىىع جوانىىب العمليىىىة التعليميىىة بمىىىا يلبىىى حاجىىىات 

   (36)المجتمع ومتطلباتها.
 أهمية التمكين المهنى

 (37)تتمثل أهمية التمكين المهنى للمعلم فى فل مجتمع المعرفة فى ا تىط

وإكسابه مجموعة من   • بنفسه  المعلم  امتلاي مهارات  تد يم  قة  تساعده في  التي  السمات الشخصية 
 جديدة تمكنه من التكيف مع المتغيرات العصرية. 

 نتماء للمهنة.يجابية نحو التدريس عند المعلمين وتعةية الإ تعةية الاتجاهات الإ •
 

 .55، ص "مرجع سابق"عقيل محمود رفاعى،  -34
رسالة  مصطفى محمد جاويش نو ، اتطوير منظومة التدريب بالأكاديمية المهنية للمعلمين فى ضوء خبرات بعض الدول المتقدمةط دراسة ميدانيةا،    -35

 .31م، ص 2020، كلية التربية، جامعة أسيول، دكتوراه
 .31م، ص2017، القاهرةط دار السحاب للنشر والتو يع، "التدريب الإلكترونى لتنمية المعلمين المهنية" ياسر خةير الحميداوى،  -36
 .35-34ص   ، ص"المرجع السابق" -37
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 إعداد معلم المستقبل في ضوء مقومات المواطنة الرقمية. •
 تحديد المشكلات التي تواجه المعلم علي جميع المستويات. •
 تنمية المهارات الفنية وتحسين المعارف التعليمية وتقليل الأخطاء.  •
توجيه المعلم للتعلم ال اتي من مصادر المعرفة المتنوعة، وك لك ممارسة التقويم ال اتي بطريقة علمية   •

 . وموضو ية تساعده علي تنمية ذاته مهنياً 
 أهداف التمكين المهنى

يتفق الجميع على أ  المعلىم هىو محىور التغييىر فىى العمليىة التعليميىة فقىد يغيىر مسىارات أمىم ب كملهىا، 
ولاشىك أ  ذلىك يتوقىىا علىى تمكينىه المهنىىى حيىث يىىا ر تمكىين المعلىم مهنيىىاً فىى توجيىه العمليىىة التعليميىة نحىىو 

 (38)التجديد والتمية فى الأداء وذلك لتحقيق الأهداف ا تيةط
 مساعدة المعلمين على ممارسة أدوارهم بكفاءة و يادة  قتهم ب نفسهم. •
 تنمية الصفات الأخلاقية التى ينشدها المجتمع كى يستطيع تنشئة طلابه عليها. •
 تنمية استعداد المعلم لتحمل المسئوليات والأدوار الجديدة. •
 مواجهة المتغيرات المهنية والقدرة على التكيف معها. •
  يادة الإنتاجية الفكرية والعلمية فى ميدا  التخصي. •
 رفع مكانة المعلم اجتما ياً وتحقيق الرضا الوفيفى لأدواره المستقبلية.  •

 دواعى الاهتمام بالتمكين المهنى
 (39)تتمثل دواعى الاهتمام بالتمكين المهنى فيما يلىط

 مجال تقنيات المعلومات والاتصالات وانعكاستها على العملية التعليمية. الانفجار المعرفى والثورة فى •
 المستجدات المتسارعة فى مجال إستراتيجيات التدريس والتعلم وضرورة مواكبة المعلم لها. •
 النمو الدائم والمتسارع فى المعرفة التربوية والأكاديمية.  •
التطىىورات التىىى لحقىىت بىى دوار المعلىىم ومسىىئولياته والتىىى أدت بىىدورها إلىىى إحىىداث تغييىىرات جوهريىىة فىىى  •

 متطلبات الموقا التعليمى.
 

 
التكنولوجية فى ضوء تجار   -38 المستحد ات  المعلمين بجامعات محافظات غةة لإستخدام  الطلبة  لدى  المهنى  االتمكين  البشيتى،  ب  محمد  كريا عليا  

 .  14-13م، ص ص 2015، كلية التربية، جامعة الأ هر بغةة، رسالة ماجستيربعض الدولا، 
 .  42-41، ص ص "مرجع سابق"مصطفى محمد جاويش نو ،  -39
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 معوقات تطبيق التمكين المهنى
 (40)تتمثل أهم معوقات تطبيق التمكين المهنى فيما يلىط

 ضعا مستوى برامج التمكين المهنى. •
 غياب الرؤية المستقبلية والإفتقار إلى قيادة قوية. •
 الخوف من التغيير ومعارضته لما يحمله من تهديدات. •
 نقي الكفاءات اللا مة للتطوير من موارد مادية وبشرية )كوادر تدريبية(. •
 ضعا الحوافة المادية والمعنوية. •
 عدم قناعة بعض المعلمين باستخدام التقنيات الرقمية فى العملية التعليمية. •

 متطلبات تطبيق التمكين المهنى:
تكىىىو  بىىرامج التمكىىىين المهنىىىى ذات تىى  ير فعىىىال يجىىب أ  تحىىىال بمجموعىىىة مىىن المتطلبىىىات ومىىىن  لكىىى

 (41)أهمهاط

 توفير مناخ ماسسى داعم لعملية التمكين. •
 توفير الوقت اللا م لتنفي  البرامج التدريبية. •
تىىىوافر المىىىوارد الماليىىىة اللا مىىىة لتنفيىىى  البىىىرامج التدريبيىىىة التىىىى تمثىىىل أحىىىد أهىىىم متطلبىىىات نجىىىا  منظومىىىة  •

 التمكين.
 الدعم الفعال والهادف من الميادة ال ى يعد أمرًا حيويًا لإحداث التطور والدافعية لدى المعلم. •
إشراي المعلمين فى تخطيط واختيار البرامج التدريبية واستنادها إلى خطة إستراتيجية تتصا بالمرونة  •

 والمصداقية، وت خ  بعين الاعتبار متطلبات التطوير والأهداف التى ينبغى أ  يحققها.
 ثالثاا: الإجرااات المقترحة لتمكين معلم التعليم قبل الجامعى مهنياا  ى ضوا مقومات المواطنة الرقمية:

الواقع  معطيات  وقراءة  والبحوث  الدراسات  من  العديد  وتحليل  الأدبيات  مس   بعد  الباحثة  توصلت 
بالمواطنة الرقمية والتمكين المهنى وذلك على الصعيد المحلى والعالمى إلى   التربوى الاجتماعى فيما يتعلق 
مجموعة من الإجراءات المقترحة لتمكين معلم التعليم قبل الجامعى مهنياً فى ضوء مقومات المواطنة الرقمية  

 وسنتناولها فى النقال ا تيةط 

 
 .   23-22، ص ص "مرجع سابق"محمد  كريا عليا  البشيتى،  -40
 .  64-63، ص ص "مرجع سابق" مصطفى محمد جاويش نو ،  -41
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 وضع خطة وطنية متكاملة لتعليم المواطنة الرقمية في مرحلة التعليم قبل الجامعي.  •
 إدراج المواطنة الرقمية كمطلب أساسي ضمن متطلبات التمكين المهني للمعلم.  •
 التربية.  ات ا داخل كليا ومهنيً الأخ  بنظام الإعداد المتكامل للمعلم بحيث يعد أكاديميً  •
عدادهم للتدريس  إ عداد طلابهم للعصر الرقمي، و إ عداد المعلمين بما يتناسب ومتطلبات  إ تطوير برامج   •

البيئة    في فصول تعتمد علي التربوية والاستراتيجيات المتطورة لمواكبة التغيرات في  التقنيات  أحدث 
المتسارعة كالفصول الافتراضية والاستراتيجيات التعليمية الجديدة التي تتوافر في نظم تعليمية متاحة  

 نترنت.عبر الإ 
وإحداث   • المهنى  التمكين  لتحقيق  ووسيلة  التكنولوجى  التطور  لمواجهة  ضرورة  يعد  الفعال  التدريب 

والتحديات  المشكلات  فر   الإعداد،  برامج  جودة  كانت  فمهما  المعلم  بمعارف  والإرتقاء  التغير 
 والتطورات السريعة تحتاج من المعلم فهم ومعرفة كيلاية الاستفادة من ذلك التطور التكنولوجى.

التربية الرقمية والمواطنة الرقمية من  توجيه الأبحاث والدراسات التي يقوم بها الطالب المعلم لدراسة   •
 أجل المساهمة في نشر  قافة المواطنة الرقمية.

برامج   • تفعيل  التعليمية وضرورة  العملية  فى  توفيفها  وب همية  الرقمية  المواطنة  ب همية  المعرفة  نشر 
 التدريب من قبل و ارة التربية والتعليم لتمكين المعلمين من استيعابها وتطبيقها فى الواقع العملى.

الرقمية   ةكفايات التكنولوجيال التعليم قبل الجامعىعقد دورات تدريبية متخصصة لإكساب معلم التعليم  •
 من قبل مراكة التدريب التابعة للمديريات التعليمية.

تشجيع وتوجيه الطلاب علي إجراء البحوث العلمية والمسابقات الثقافية التي تدور حول كافة القةايا   •
المواطنة   عن  للطلاب  دراسية  برامج  وإنشاء  الرقمي  العصر  في  المواطن  وواجبات  بحقون  المتعلقة 

 .الرقمية
وأدوار  • تنفي ها  ووليات  المدارس  فى  الرقمية  بالمواطنة  تتعلق  التى  والسياسات  التشريعات  وضع 

وتحديد   بها  الراهن  الوضع  بتقييم  مدرسة  كل  قيام  مع  التنفي   عملية  فى  المشاركين  ومسئوليات 
 احتياجاتها. 

 المدارس. ب للمعلمين والطلاب وضع الأسس اللا مة لبيئة إلكترونية ومنة  •
 من ل نترنت. تو ية المجتمع بالتشريعات المصرية ذات الصلة بسبل الاستخدام ا  •
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 رابعاا: الدراسات المقترحة:
الأإ • دور  حول  دراسات  تعةية  جراء  فى  المدرسية  الرقميةنشطة  المواطنة  المرحلة    قيم  لمدارس 

 بتدائية. الإ
 إجراء دراسات استقصائية لمعرفة البرامج الممكن تنفي ها في المدارس لتعةية المواطنة الرقمية. •
دراسة حول   • الدراسين فى فصول محو إجراء  لدى عينة من  الرقمية  المواطنة  لتنمية  برنامج  فاعلية 

 . الأمية وتعليم الكبار
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